
Pour votre confort et votre sérénité, vous pouvez souscrire à la Protection Annulation Koala Flex qui permet : 

• Un remboursement de 90% de votre paiement en cas d'annulation du séjour de votre animal ou de vos animaux 
• Sans avoir à fournir de motif ou de justificatif 
• Jusqu'à 48H avant le début du séjour prévu 
• Virement du remboursement sur votre compte sous 3 jours ouvrés 

Coût : 12,3 % du montant des arrhes de la réservation 

Cette offre est valable dans les 7 jours après la confirmation de votre séjour


